YUNO

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Obchodna spolo¢nost Yuno s.r.o., so sidlom Na Troskach 26, 974 01 Banska Bystrica, ICO 46
622 454 (dalej aj len ako ,Spolocnost”) zodpovedny za zriadenie a vSetku Cinnost vzdelavacej
institucie Yuno Academy (dalej aj len ako ,Yuno Academy”) vydava tieto vseobecné obchodné
podmienky (dalej aj len ako ,VOP”) s nasledovnym znenim:

1. UZATVORENIE ZMLUVY

1.1 Yuno Academy uskutocnuje svoje ciele najma prostrednictvom skoleni, kurzov a
seminarov (dalej len ,vzdelavacie aktivity").

1.2, K uzatvoreniu kupnej zmluvy alebo zmluvy o poskytnuti sluzieb (dalej len ,zmluva®),
na zaklade ktorej Yuno Academy doda kupujucemu objednany tovar alebo sluzbu,
dochadza na zaklade navrhu na uzavretie zmluvy a pisomného prijatia navrhu na
uzavretie zmluvy zo strany Yuno Academy. Navrh na uzavretie zmluvy (dalej len
,0bjednavka”) mozno uskutocnit pisomne alebo e-mailom na office@yunosro.sk. K
odoslanej objednavke je kupujuci povinny pripojit vyhlasenie potvrdzujlce, ze sa
oboznamil s tymito VOP a plne s nimi suhlasi. Objednavka zanika jej odmietnutim zo
strany Yuno Academy alebo marnym uplynutim 10-dnovej lehoty na potvrdenie
objednavky.

1.3. Prijatie navrhu na uzavretie zmluvy (dalej len ,potvrdenie objednavky”) je vCasné
pisomné vyhlasenie Yuno Academy adresované kupujucemu, najma pisomné
potvrdenie objednavky alebo vyzva na Uhradu za objednany tovar alebo sluzbu.

2. PLATOBNE PODMIENKY

2.1. Pokial nie je uvedené inak, tovary a sluzby poskytované Yuno Academy su
spoplatnené, pricom cenu urcuje vlucne Yuno Academy.

2.2. Platbu za tovary a sluzby je mozné uhradit

2.2.1.  bezhotovostnym bankovym prevodom (internet banking, platobnou kartou
a pod.) alebo vkladom na bankovy Ucet Yuno Academy;

2.2.2.  osobne v kancelarii Yuno Academy (v pripade vzdelavacej aktivity len za
podmienky, ze vzdelavacia aktivita nebude plne kapacitne obsadena).
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Pri platbe na ucet Yuno Academy sa kupujuci zavazuje uviest spravny variabilny
symbol uvedeny v potvrdeni objednavky.

Platbu je kupujuci povinny uhradit v urcenej vySke a najneskor v lehote stanovenej
VO Vyzve na zaplatenie. Zavazok kupujuceho zaplatit kipnu cenu je splneny
momentom pripisania penaznych prostriedkov na Ucet Yuno Academy.

UskutoCnenie Uhrady je potrebné v pripade bodu 2.2.1 oznamit Yuno Academy
telefonicky na Cisle +421 917 521 301 alebo e-mailom na adresu office@yunosro.sk,
a to v den uskutocnenia Uhrady.

Na vzdeldvaciu aktivitu mdze byt prijaty len ten kupujuci, ktory preukaze, Ze sa riadne
na vzdelavaciu aktivitu prihlasil a riadne a vcas uhradil poplatok a Uhradu poplatku
Yuno Academy bezodkladne oznamil.

Kupujuci berie na vedomie, ze prednost v Ucasti na vzdelavacej aktivite ma ten
kupujuci, ktory skor uhradil a zaroven oznamil platbu. V pripade pochybnosti sa za
Cas uUhrady povazuje den, kedy bola platba pripisana na ucet Yuno Academy.
Kupujuci sa preukaze v den zaciatku konania vzdelavacej aktivity potvrdenim o
Uhrade platby.

DODACIE PODMIENKY

Zavazok Yuno Academy dodat tovar je splneny prevzatim objednaného tovaru
kupujucim alebo opravnenou osobou v mieste dodania. Tovar sa povazuje za
prevzaty okamihom, ked kupujuci alebo nim urcena tretia osoba s vynimkou
dopravcu prevezme vsetky casti objednaného tovaru. Zavazok dodat sluzbu je
splneny poskytnutim objednanej sluzby kupujucemui.

Yuno Academy dodava tovar prostrednictvom postového podniku alebo jeho
osobnym prevzatim v sidle Yuno Academy. Kupujuci je povinny prevziat tovar pri jeho
dodani na adresu uvedenu v objednavke. V pripade, ak si kupujdci tovar
neprevezme, je Yuno Academy opravnena odstupit od zmluvy a od kupujuceho
pozadovat nahradu nakladov na prepravu a balné suvisiace s nedspesnym dodanim
tovaru.

Dodacia lehota tovarov je uvedena jednotlivo pri kazdom tovare.

Yuno Academy si vyhradzuje pravo neuskutocnit planovanu vzdelavaciu aktivitu
(napr. pre nedostatoCny pocet zaujemcov alebo z ddvodu praceneschopnosti
lektorov). V tomto pripade vrati kupujucemu uhradenu platbu v pInej vySke. Zaroven
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si Yuno Academy vyhradzuje pravo v odovodnenych pripadoch zmenit obsah (témy)
vzdelavacej aktivity, termin alebo miesto konania vzdeldvace] aktivity. O tejto
skutocnosti bude Yuno Academy kupujuceho informovat.

Kupujuci ma narok na vratenie platby vo vyske 100 %, ak odhlasi svoju uUcast na
podujati organizovanom Yuno Academy najneskdr 15 dni pred jeho zaciatkom.
Storno poplatok si v tomto pripade Yuno Academy neuctuje. Yuno Academy vrati
kupujucemu platbu v urcenej vyske najneskor v lehote 3 dni od dorucenia ziadosti o
vratenie poplatku.

Kupujuci ma narok na vratenie platby vo vyske 70 %, ak odhlasi svoju Ucast na
podujati organizovanom Yuno Academy 14 az 8 dni pred jeho zaciatkom. Yuno
Academy si v tomto pripade Uctuje storno poplatok vo vyske 30 % z platby. Yuno
Academy vrati zaujemcovi poplatok krateny o storno poplatok (70 %) najneskor v
lehote 3 dni od dorucenia ziadosti.

Kupujuci ma narok na vratenie platby vo vyske 50 %, ak odhlasi svoju Ucast na
podujati organizovanom Yuno Academy 7 az 3 dni pred jeho zaciatkom. Yuno
Academy si v tomto pripade Uctuje storno poplatok vo vyske 50 % z platby. Yuno
Academy vrati zaujemcovi poplatok krateny o storno poplatok (50 %) najneskor v
lehote 3 dni od dorucenia ziadosti.

Kupujuci nema narok na vratenie platby, ak odhlasi svoju Ucast na podujati
organizovanom Yuno Academy 2 a menej dni pred jeho zaciatkom. Yuno Academy
sivtomto pripade Uctuje storno poplatok vo vyske 100 % z platby.

Kupujuci nema narok na vratenie platby, ak svoju Ucast na podujati organizovanom
Yuno Academy neodhlasi za podmienok uvedenych v bode 3.5, 3.6 a 3.7. Yuno
Academy si v tomto pripade UcCtuje storno poplatok vo vyske 100 % z platby.

Za riadne odhlasenie sa z podujatia sa povazuje pisomny prejav vole kupujuceho, z
ktorého je nepochybné, ze sa poduijatia (na ktoré sa prihlasil) nema zaujem zucastnit.
Odhlasenie sa z podujatia mozno uskutocnit pisomne na adresu: Na Troskach 26,
974 01 Banska Bystrica, Slovenska republika.

POVINNOSTI UCASTNIKA VZDELAVANIA

Ucastnik vzdeldvacej aktivity organizovanej Yuno Academy sa zavdzuje dodrZiavat
vSetky zasady bezpeclnosti a ochrany zdravia pri praci (BOZP), ktoré vyplyvaju z
ustanoveni zakona ¢. 124/2006 Z. z. bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o
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zmene a doplnenf niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, ako aj z dalSich
stvisiacich platnych a G¢innych pravnych predpisov. Ucastnik sa zavézuje najma:

4.1.1.  nevstupovat do priestorov v budove, ktoré su oznacené zakazom vstupu;

4.1.2. nepozivat alkoholické napoje, omamné latky a psychotropné latky v
priestoroch ucCebne alebo v okoli bezprostredne pred a pocas
uskutocnovania vyucby;

4.1.3. dodrziavat urCeny zakaz fajcenia v priestoroch budovy, v ktorom sa
nachadza ucebna Yuno Academy;

4.1.4. dodrziavat pokyny a usmernenia lektorov, a to najma v pripade akejkolvek
nepredvidanej Zivelnej pohromy (zemetrasenie, poziar a pod.);

4.1.5.  nemanipulovat v budove, v ktorej sa nachadza ucebna, bez vedomia a
predchadzajucich instrukcii lektora s akymikolvek elektrickymi, plynovymi
alebo inymi zriadeniami, ktoré by svojou povahou mohli ohrozit Zivot,
zdravie Ucastnika alebo inych osob;

4.1.6. dodrziavat pravne predpisy a ostatné predpisy na zaistenie bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci, pokyny na zaistenie bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci, zasady bezpecnej prace, zasady ochrany zdravia pri praci
a zasady bezpecného spravania v ucebni.

Ucastnik vzdeldvacej aktivity sa zavdzuje reSpektovat zdkaz zaznamendvania
vzdelavacej aktivity alebo jej casti akymkolvek zvukovym, obrazovym alebo zvukovo-
obrazovym sp&sobom.

Manazér vzdelavania alebo lektor je opravneny vylUcit z Ucasti na vzdelavacej aktivite
alebo podujati osobu, ktord nedodrziava podmienky urcené vtomto clanku VOP.
Manazér vzdelavania alebo lektor je opravneny vylUcit z Ucasti na vzdelavacej aktivite
(podujati) aj takd osobu, ktora rusi vzdelavaciu aktivitu (podujatie) alebo sa sprava
inak nevhodne. Takto vyluceny ucastnik nema narok na vratenie platby alebo jej
Casti.

Yuno Academy nezodpoveda za akukolvek Skodu na majetku alebo zdravi Ucastnika
vzdelavacej aktivity organizovanej Yuno Academy, ktora vznikla v doésledku porusenia
povinnosti Ucastnika vzdelavania.

Yuno Academy nenesie ziadnu zodpovednost za pripadnu skodu, ktora tretej osobe
vznikla pouzitim akéhokolvek odborného nazoru jej lektora alebo pouzitim
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dokumentu, vratane vzorovych dokumentov (vzorov zmlly, formularov a pod.), ktoré
Yuno Academy poskytuje alebo ich zasiela e-mailom, poStou alebo ich spristupnuje
prostrednictvom svojej internetovej stranky. Yuno Academy takéto vzory zmldv
neupravuje ani neposkytuje pravne, danové alebo iné poradenstvo, ktoré sa
vykonava podla osobitnych predpisov.

Ucastnik podujatia organizovaného Yuno Academy nie je opravneny vo zvysenom
rozsahu rozsirovat na podujati reklamné letaky, vizitky ¢i iné propagacné materialy.
Organizacny pracovnik alebo lektor je opravneny takéhoto uUcastnika z Ucasti na
podujati organizovanom Yuno Academy vylUcit v pripade, ak sa Ucastnik odmietne
dodatocne stat partnerom podujatia. Takto vyluCeny Ucastnik nema narok na
vratenie platby alebo jej casti.

Ucastnik vzdelavace] aktivity alebo podujatia organizovaného Yuno Academy nie je
opravneny vyhotovovat zo vzdeldvacej aktivity alebo podujatia zvukovy ¢i zvukovo-
obrazovy zaznam ani vyhotovovat rozmnozeniny materialov (fyzické alebo digitalne),
ktoré na vzdeldvacej aktivite alebo podujati obdrzal. Manazér vzdelavania Yuno
Academy mdze Ucastnikovi vzdelavania na zaklade ziadosti udelit pisomnu vynimku.

Kupujuci alebo tretia osoba su povinni spravat sa na webovej stranke Yuno Academy
(https://yunosro.sk/) takym spdsobom, aby svojim konanim nezasahovali do prav
prevadzkovatela stranky alebo tretich osob. Kupujuci alebo tretia osoba nie su
opravneni z webovej stranky https://yunosro.sk/ stahovat alebo kopirovat Ziadny
obsah s vynimkou obsahu, ktory je stahovatelny prostriedkami umiestnenymi na
webovej stranke, najma webovymi tlacidlami. To neplati, ak by sa jednalo o
stahovanie celého obsahu webovej stranky alebo jej podstatnej casti alebo
opakované a systematické stahovanie nepodstatnych casti obsahu webovej stranky.
Kupujuci alebo tretia osoba dalej nie s opravneni obsah, zdrojovy kod, software a
iné sucasti webovej stranky zverejnovat, spatne analyzovat, dekompilovat ani
rozkladat na sucasti alebo sa pokusat obist technické ochranné opatrenia na
webovej stranke https://yunosro.sk/. Ak kupujuci alebo tretia osoba porusia svoje
povinnosti vyplyvajuce z tychto VOP alebo zo vSeobecne zavazného pravneho
predpisu, zodpovedaju v plnom rozsahu za Skodu, ktora vznikne Yuno Academy
alebo tretim osobam.
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ZODPOVEDNOST ZA VADY A REKLAMACIE
Yuno Academy zodpoveda za vady, ktoré ma predana vec pri prevzati kupujucim.

Ak ide o vadu, ktord mozno odstranit, ma kupujuci pravo, aby bola bezplatne, vcas a
riadne odstranend. Kupujuci moze namiesto odstranenia vady pozadovat vymenu
veci, alebo ak sa vada tyka len sucasti veci, vymenu sucasti, ak tym Yuno Academy
nevzniknd neprimerané naklady vzhlfadom na cenu tovaru alebo zavaznost vady.
Yuno Academy moze vzdy namiesto odstranenia vady vymenit vadnu vec za
bezvadnu, ak to kupujucemu nespdsobi zavazné tazkosti.

Ak ide o vadu, ktord nemozno odstranit a ktora brani tomu, aby sa vec mohla riadne
uzivat ako vec bez vady, ma kupujuci pravo na vymenu veci alebo méa pravo od
zmluvy odstupit. Tie isté prava prislichaju kupujucemu, ak ide sice o odstranitelné
vady, ak vSak kupujuci nemoze pre opatovné vyskytnutie sa vady po oprave alebo

vvvvv

pravo na primeranu zlavu z ceny veci.

Podmienky reklamacie vad ustanovuje reklamacny poriadok Yuno Academy podla
ust. bodu 6.1 a nasl.

REKLAMACNY PORIADOK
Ucastnik vzdeldvania mé pravo podat reklaméciu v pripade, Ze

6.1.1. poskytnuté vzdelavanie nezodpoveda obsahu, rozsahu a/alebo kvalite
uvedenym v opise vzdelavacieho kurzu poskytovaného Yuno Academy
a zverejneného na webovej stranke Spolocnosti.;

6.1.2.  doslo k inym nedostatkom vzdelavania poskytovanom Yuno Academy,
resp. s tym spojenymi sluzbami.

Reklamaciu je mozné uplatnit
6.2.1.  pisomne s dorucenim na adresu

Yunos.r.o.

Na Troskach 26

974 01 Banska Bystrica
Slovenska republika
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6.2.2. e-mailom na mailovU adresu office@yunosro.sk s uvedenim v predmete
spravy minimalne ,Reklamacia vzdelavacieho kurzu”;
6.2.3. 0sobne u manaZéra vzdelavania;

Reklaméacia musi obsahovat

6.3.1. meno a priezvisko Ucastnika vzdelavania a/alebo nazov obchodnej
spolo¢nosti;

6.3.2.  nazov a termin vzdeldvacieho kurzu, ktory je predmetom reklamacie;

6.3.3.  Uplne opisany dovod reklamacie a opis nedostatku;

6.3.4. navrh na spdsob rieSenia (napr. opakovanie vzdelavacieno kurzu,
nahradny termin, zlava alebo vratenie poplatku).

Reklamaciu podla tohto ¢lanku je potrebné uplatnit najneskor do 30 dni odo dna
ukoncenia vzdelavacieho kurzu alebo odo dna, ked k doslo k nedostatku.

Po dorucenireklamacie bude ucastnikovi vzdelavania vydané potvrdenie o prijati
reklamacie. Yuno Academy preskima opravnenost reklamacie, vyziada si
stanovisko lektora a preveri organizacné okolnosti, resp. akékolvek iné okonosti,
ktorych sa reklamacia tyka. Reklamacia bude vybavena do najneskér do 30 dni
odo dna jej prijatia. O vysledku vybavenia reklamacie bude Ucastnik vzdelavania
vyrozumeny pisomne alebo e-mailom (podla spdsobu dorucenia reklamacie).

Yuno Academy je opravnené vybavit reklamaciu tak, ze

6.6.1. odstrani nedostatok vzdelavacieho kurzu (napr. chybajuce materialy);

6.6.2. Ucastnikovi vzdeldvania poskytne moznost Ucasti na nahradnom
termine kurzu bez dalSich poplatkoy;

6.6.3. Ucastnikovi vzdelavania poskytne zlavu z celkovej ceny vzdeldvacieho
kurzu;

6.6.4. CiastoCne alebo Uplne vrati cenu zaplatenu Ucastnikom vzdelavania za
vzdelavaci kurz a to v zavislosti od povahy a dévodov reklamacie.

Za prijimanie a vybavovanie reklamacii je zodpovedny manazeér vzdelavania Yuno
Academy, v komplikovanejsich pripadoch méze rozhodnut konatel Spolo¢nosti.
V pripade, Ze zaujemca o vzdelanie, resp. ucastnik vzdelavania nie je spokojny
s vybavenim reklamacie zo strany Spolocnosti a domnieva sa Ze boli porusené
jeho prava ako spotrebitela ma moznost spor medzi nim a Spolocnostou riesit
prostrednictvom
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7.1,
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6.7.1. europskej platformy pre rieSenie spotrebitelskych sporov; alebo

6.7.2.  prislusnych slovenskych organov podla zdkona ¢ 391/2015 Z. z.
0 alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ako ,zakon
0 alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov”).

PrislusSnym organom na rieSenie podnetov je Slovenska obchodnéa inspekcia
(link:  https://www.soi.sk/sk/Alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi)
alebo subjekty alternativneho rieSenia spotrebitelskych sporov uvedenych
vzozname  Ministerstva  hospodarstva  Slovenskej  republiky  (link:
https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-
spotrebitelskych-sporov-17¢csrt=10477723656476769487).

POUCENIE O ODSTUPENIi OD ZMLUVY

Kupujuci ma pravo na odstupenie od zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni
odo dna uzatvorenia zmluvy. Lehota na odstUpenie od zmluvy uplynie po 14 dnoch
odo dna uzavretia zmluvy o poskytnuti sluzieb alebo Uplného prevzatia tovaru v
pripade kdpnej zmluvy. Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy je kupujuci
povinny informovat Yuno Academy o svojom rozhodnuti a odstupit od tejto zmluvy
jednoznacnym vyhlasenim zaslanym

7.1.1.  pisomne na adresu

Yunos.r.o.

Na Troskach 26

974 01 Banska Bystrica
Slovenska republika

7.1.2.  e-mailom na adresu office@yunosro.sk

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak kupujlci zasle oznamenie o
uplatneni prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na
odstupenie od zmluvy.

Ak sa ma na zaklade zmluvy o sluzbach zacat poskytovanie sluzby pred uplynutim
lehoty na odstUpenie od zmluvy alebo ak kupujuci o poskytovanie sluzby pred
uplynutim lehoty na odstUpenie od zmluvy poziadal, straca kupujici po Uplnom
poskytnuti sluzby pravo na odstlUpenie od zmluvy. Ak kupujuci poziadal o zacatie
poskytovania sluzieb pocas lehoty na odstUpenie od zmluvy, ma povinnost uhradit
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cenu za skutocCne poskytnuté plnenia do dna, kedy oznamil rozhodnutie odstupit od
zmluvy.

Ak kupujuci udeli suhlas so zacatim poskytovania elektronického obsahu inak ako na
hmotnom nosici pred uplynutim lehoty na odstUpenie od zmluvy, straca kupujuci
pravo na odstupenie od zmluvy.

Kupujuci je povinny najneskdr do 14 dni odo dna odstupenia od zmluvy zaslat tovar
(napr. ucebné pomaocky, pristupy na portal a pod.) spat alebo ho odovzdat Yuno
Academy v pévodnom a neposkodenom stave. Lehota sa povazuje za zachovanu, ak
bol tovar odovzdany na prepravu najneskor v posledny den lehoty.

Yuno Academy je po odstupeni od zmluvy povinna vratit vSetky platby, ktoré kupujuci
uhradil v suvislosti s uzavretim zmluvy, najma kupnu cenu vratane nakladov na
dorucenie tovaru. To sa nevztahuje na dodatocné naklady, ak si kupujuci zvolil iny
druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny spdsob dorucenia, ktory Yuno Academy
ponuka. Pri odstupeni od zmluvy kupujlci znadsa priame naklady na vratenie
dodaného tovaru.

Yuno Academy je povinna vratit platby bez zbytocného odkladu, najneskor do 14 dni
odo dna, ked bolo Yuno Academy dorucené oznamenie o odstupeni od tejto zmluvy.
Vratenie platby bude uskutocnené rovnakym spdsobom, aky bol pouzity kupujdcim
pri platbe za tovary alebo sluzby, pokial sa strany nedohodli inak. Platba za tovar
bude uhradend az po doruceni vrateného tovaru spat na adresu Yuno Academy
alebo po predlozeni dokladu preukazujiceho zaslanie tovaru spat, podla toho, ¢o
nastane skor.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Yuno Academy spractva osobné Udaje kupujuceho v sulade s ustanoveniami zakona
€. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneniv zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych Udajov”) v rozsahu: titul, meno,
priezvisko, datum narodenia, bydlisko, e-mailova adresa, fakturacna adresa, adresa
dodania tovaru, telefénne cislo a cislo Uctu, za ucelom uzavretia a plnenia zmluvy a
plnenia zavazkov vyplyvajucich zo zmluvy, alebo v sudvislosti s nou, najma pri
vybavovani objednavok, vystavovani faktdr, dorucovani objednaného tovaruy,
evidencii objednavok a zmldv, evidencii 0s6b zucastnenych na vzdelavacich
aktivitach a pri vybavovani pripadnych reklamacii.
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Kupujuci odoslanim objednavky dava Yuno Academy suhlas so spractvanim svojich
osobnych Udajov v rozsahu titul, meno, priezvisko, datum narodenia, bydlisko, e-
mailova adresa a telefénne cislo za Ucelom Statistického spracovania, prieskumu
trhu a zasielania marketingovych informacii postou na adresu bydliska kupujuceho,
formou e-mailu odoslaného na e-mailovd adresu kupujiceho, alebo volanim na tel.
Cislo kupujuceho. Suhlas so spracovanim osobnych Udajov na tento Ucel dava
kupujuci na dobu neurcitd. Kupujuci je opravneny kedykolvek odvolat suhlas so
spracovanim svojich osobnych uUdajov na Statistické, prieskumné a marketingové
Ucely, a to dorucenim wvyhlasenia o odvolani suhlasu na e-mailovd adresu
office@yunosro.sk.

Kupujuci méa pravo kedykolvek poziadat o aktualizaciu, doplnenie, alebo opravu
svojich osobnych Udajov, a to zaslanim Zziadosti na e-mailovd adresu
office@yunosro.sk.

Kupujuci suhlasi s vyhotovenim obrazového, zvukového alebo audiovizudlneho
zaznamu zo vzdelavacieho podujatia Yuno Academy, na ktorom je kupujuci osobne
pritomny, na akékolvek, aj komercné ucely.

ZAVERECNE USTANOVENIA
Tieto vSeobecné obchodné podmienky nadobudaju ucinnost dna 20.11.2025.

Ak by sa niektoré ustanovenie VOP stalo vo vymedzenom rozsahu neplatné alebo
nedcinné, ostatné ustanovenia VOP zostavaju v platnosti v plnom rozsahu. Yuno
Academy sa v takom pripade zavazuje nahradit prislusné ustanovenie platnym
ustanovenim, ktoré bude obsahovo najblizSie neplatnému alebo neucinnému
ustanoveniu.

Tieto VOP sU neoddelitelnou sucastou zmluvy uzatvorenej medzi Yuno Academy a
kupujucim a su pre obe strany zavazne.

VSdobeché obchodné podmienky Yuno Academy sa v celom rozsahu spravuju
prgvnym poriadkom Slovenskej republiky.

unojsir. o.
JUDr. Milan Ragas
konatel
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