YUNO

Vzdelavacie programy pre dospelych v oblasti marketingu
Nazov témy: Digitalny marketing a socialne siete s vyuzZitim umelej inteligencie
Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na vyuzivanie modernych digitalnych nastrojov, umelej
inteligencie a datovej analytiky v oblasti online marketingu a socialnych médii. U¢astnik sa
nauci, ako planovat, realizovat a optimalizovat marketingové kampane s podporou umelej
inteligencie pre lepSie cielenie, personalizaciu a meranie vykonu. Cielom je rozvinut
praktické zrucnosti v praci s digitalnymi platformami, tvorbe obsahu a automatizacii
marketingovych procesov.

Obsah vzdelavania:

- uvod do digitalneho marketingu predstavuje zakladné principy a stratégie
digitalneho marketingu, online prostredie a spravanie zakaznikov, ako aj prepojenie
marketingu, dat a technoldgif;

- marketingove kanaly a ich prepojenie oboznamia Ucastnikov skolenia s e-mail
marketingom, obsahovym marketingom, multikanalovymi kampanami a stratégiami
ako aj s vyznamom datovej konzistencie a zakaznickej cesty;

- socialne siete a sprava obsahu (tvorba obsahu pre Facebook, Instagram, LinkedIn,
TikTok, Youtube), planovanie prispevkov a harmonogram komunikacie a komunitny
manazment a metriky Uspechu;

- umela inteligencia v digitalnom marketingu (generovanie obsahu pomocou umelej
inteligencie, chatboty, virtualni asistenti a automatizovana komunikacia, Al v analyze
sentimentu, cieleni reklam a predikcii trendov);

- datova analytika a optimalizacia kampani zahrna nastroje ako:

- Google Analytics (slUzi na analyzu navstevnosti webovych stranok, spravanie
pouzivatelov, ziskava anonymné udaje o veku, pohlavi, polohe ¢i zaujmoch
navstevnikov);

- Meta Business Suite (nastroj na tvorbu, planovanie a publikaciu prispevkov na
socialnej sieti Facebook a Instagram sucasne. Umoznuje vytvarat a spravovat
reklamné kampane, poskytuje analyzy o vykone stranky);
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Hotjar (nastroj na analyzu spravania pouzivatelov na webovej stranke, pomaha
pochopit ako [udia realne pouzivaju web, nahrava realne spravanie navstevnikov,
vidno, kde sa udia zaseknU; moznost vytvorit dotazniky);

meranie KPI a automatizované reporty a dashboardy;

Al nastroje pre tvorbu a spravu marketingu - spdsoby ako sa automatizuju
marketingoveé procesy a tvoria personalizované kampane s podporou umelej
inteligencie

etika, bezpecnost a udrzatelnost v digitalnom marketingu (etické aspekty vyuzivania
umelej inteligencie, ochrana osobnych Udajov a GDPR, udrzatelné digitalne
stratégie);

praktické cviCenia a prezentacia timového projektu (tvorba a realizacia
marketingovej kampane s vyuzitim umelej inteligencie, analyza vysledkov
a optimalizacia).

Profil absolventa:

Absolvent skolenia ovlada principy digitalneho marketingu so zameranim na vyuzitie umelej
inteligencie a modernych nastrojov socialnych sieti. Rozumie algoritmom, analytike a
personalizacii obsahu, ktoré umoznuju optimalizovat marketingové kampane a zvySovat
angazovanost zakaznikov. Vie automatizovat tvorbu obsahu, analyzovat spravanie publika a
optimalizovat rozpocet kampani, navrhovat, implementovat a vyhodnocovat marketingové
stratégie s vyuzitim nastrojov umelej inteligencie:

ChatGPT (pocitacovy program alebo umela inteligencia, ktora dokaze komunikovat
s ludmi v prirodzenom jazyku - pisat alebo hovorit podobne ako clovek);

Jasper Al (nastroj zalozeny na umelej inteligencii, ktory pomaha firmam,
marketérom a tvorcom obsahu rychlo pisat texty, napr. clanky, reklamy, e-maily,
prispevky na socialne siete alebo texty na web);

Lumen5 (online platforma pre tvorbu videl pohanana umelou inteligenciou. Je
urcena najma pre znacky, firmy ¢i marketérov, ktori chcu rychlo a jednoducho
vytvorit obsahoveé videa bez pokrocilych technickych zrucnosti);

HubSpot (komplexna platforma pre marketing, predaj, zakaznicku podporu
a spravu vztahov so zakaznikmi);

1 hodina = 60 minut

vSetky vzdelavacie aktivity budd ukoncené spbsobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

kazdy Ucastnik vzdeldvacieho programu po UspeSnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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- Hootsuite (platforma pre spravu socialnych medii, ktora umoznuje centralizovat
viaceré socialne Ucty v jednom rozhrani);

- Canva Al (subor nastrojov a funkcif v ramci platformy Canva, ktoré vyuzivaju umeld

inteligenciu na automatizaciu a zjednodusenie tvorby grafiky, textu, obrazkov, videf
a interaktivnych prvkov).

Absolvent vzdelavacej aktivity je schopny vytvarat datovo podlozené rozhodnutia,
monitorovat KPI a zabezpecit efektivne riadenie online marketingovych kanalov. Je
pripraveny posobit ako digitalny marketingovy Specialista, social media manazér alebo
konzultant pre marketingové stratégie s vyuzitim umelej inteligencie.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v di7ke 6 a7 8 hodin
- variant rozireny kurz v dizke 12 az 20 hodin

- variant komplexny vzdelavaci program v dizke 56 a7z 64 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

kazdy Ucastnik vzdeldvacieho programu po UspeSnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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Nazov témy: Business Intelligence a marketingova analytika

Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na vyuzivanie principov Business Intelligence (Bl) na ziskavanie,
spracovanie a interpretaciu marketingovych dat pre podporu strategickych rozhodnuti.
Ucastnik sa nauci pracovat s modernymi analytickymi nastrojmi, vytvarat prehlady a
dashboardy a vyuzivat data pre optimalizaciu marketingovych kampani. Doraz sa kladie na
prepojenie datovej analytiky s praktickymi marketingovymi stratégiami a reportovanim

vykonu.

Obsah vzdelavania:

uvod do Business Intelligence a marketingovej analytiky definuje Bl @ marketingovd
analytiku, Ulohu BI v marketingovom rozhodovani a poskytuje prehlad analytickych
procesov a konceptoy;

zdroje a spracovanie dat (interné vs. externé datové zdroje, databazy, datové
sklady a datoveé jazera);

nastroje Business Intelligence (prehlad, vyhody a obmedzenia, integracia)

marketingova analytika: koncepty a metriky sleduje KPI v marketingu, segmentaciu
zakaznikov a analyzu zakaznickej cesty;

vizualizacia dat a tvorba dashboardov (principy efektivnej vizualizacie dat,
interaktivne dashboardy). U¢astnik sa bude venovat pripadovym stididm
vizualizacie marketingovych dat;

prediktivna analytika a Al v marketingu (mechanické ucenie a prediktivne modely,
predikcia predaja a trendov, nastroje umelej inteligencie pre predikciu
a segmentaciu zakaznikov);

reporting a prezentacia vysledkov (Struktdra marketingovych reportov, storytelling
s datami, automatizovany reporting a notifikacie);

pripadove Studie a praktické cvicenia (analyza realnych datovych suborov, tvorba Bl
rieSeni na konkrétnych marketingovych datach), timové projekty a prezentacia
vysledkov;

1 hodina = 60 minut

vSetky vzdelavacie aktivity budd ukoncené spbsobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

kazdy Ucastnik vzdeldvacieho programu po UspeSnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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- etika a ochrana dat (pravne a etické aspekty prace s datami, transparentnost
a dovera zakaznikov).

Profil absolventa:

Absolvent vzdelavacej aktivity rozumie principom Business Intelligence a marketingovej
analytiky a vie ich aplikovat pri rieSeni realnych marketingovych Uloh a projektov. Je schopny
identifikovat, ziskavat a spracovavat data z réznych internych a externych zdrojov vratane
databaz, datovych skladov a datového jazera. Vie pouzivat moderné Bl nastroje na tvorbu
prehladov, reportov a interaktivnych dashboardov, ako su:

- Power Bl (nastroj, ktory sldzi na analyzu dat a zobrazovanie informacii z réznych
zdrojov vo forme grafov, tabuliek a interaktivnych prehladov);

- Tableau (profesionalny nastroj na vizualizaciu a analyzu dat podobne ako Power BlI.
Je to program, ktory prepoji data napr. z Excelu, databazy a zobrazi ich
v interaktivnych grafoch);

- Qlik Sense (moderny nastroj na analyzu dat, reporting a tvorbu interaktivnych
dashboardov. Pomaha firmam zbierat, spraclvat a vizualne zobrazovat data, aby
rychlo pochopili, ¢o sa deje vo firme, v marketingu, vo vyrobe alebo vo financiach);

- Google Data Studio (online nastroj, ktory slizi na tvorbu interaktivnych reportov
a dashboardov z réznych datovych zdrojov).

Absolvent dokaze vyhodnocovat marketingové kampane prostrednictvom KPI, analytickych
modelov a vizualizacie dat s cielom optimalizovat marketingové stratégie. Vie navrhovat a
implementovat analyticke rieSenia, ktoré podporuju strategické rozhodovanie a zvysuju
efektivitu marketingu. Ovlada pouzivanie prediktivnej analytiky a Al nastrojov pre prognozy
trendov, segmentaciu zakaznikov a personalizaciu marketingovych kampani. Dokaze
interpretovat a prezentovat analytické vystupy tak, aby podporili rozhodovanie
manazmentu a marketingovych timov. Zaroven rozpoznava a riesi etické a pravne otazky pri
praci s datami, vratane zabezpecenia osobnych udajov v sulade s GDPR.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke €kolenie v dizke 6 a7 8 hodin

- variant: rozsireny kurz v dizke 24 a7 32 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 80 a7z 96 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Grafika a vizualna identita, online reklama s pouZitim nastrojov
umelej inteligencie

Ucebny plan:

Skolenie je zamerané na komplexny rozvoj zru¢nosti v oblasti vizualnej identity, grafického
dizajnu a tvorby online reklamy s vyuZitim Al nastrojov. Ucastnik sa nauci pouZivat umeld
inteligenciu na generovanie obrazkov, videl a grafickych prvkov, optimalizovat obsah pre
socialne siete a automatizovat tvorbu kampani. Déraz sa kladie na praktické vyuzitie a
budovanie vizualnej identity znacky spoloc¢nosti.

Obsah vzdelavania:

zaklady grafiky, vizualnej identity a umelej inteligencie v dizajne (tedria farieb,
typografia, kompozicia a manual k znacke podniku, Uvod do nastrojov umele;
inteligencie pre grafiku, analyza existujucich vizualnych identit a priklady dobrej
praxe),

- nastroje pre grafiku a generovanie obsahu umelou inteligenciou, praktické cvicenia
pre generovanie loga, ikon, vizualnych Sablon a animacii, tvorba vizualneho
manualu s podporou umelej inteligencie, prepojenie umelej inteligencie s
existujucimi marketingovymi platformami);

- online reklama a digitalne kampane s umelou inteligenciou (planovanie kampani na
socialnych sietach a automatizacia publikacie, A/B testovanie, personalizacia
obsahu a marketing s podporou umelej inteligencie, analytika Uspesnosti kampani,
prediktivna optimalizacia a reporting);

- priprava multimedialnych, vizualne a textovo konzistentnych kampan;

- praktické projekty a simulacie s umelou inteligenciou (tvorba kompletnej vizualnej
identity a kampane pre realny projekt B-ESTATE, implementacia nastrojov umelej
inteligencie pre rychle prototypovanie, prezentacia vysledkov, vyhodnotenie
efektivity a spatna vazba).

Profil absolventa:

Absolvent bude schopny samostatne tvorit vizualnu identitu a obsah pre online kampane s
vyuzitim umelej inteligencie; kombinovat graficky dizajn na socialnych sietach; analyzovat a
optimalizovat kampane podla dat generovanych umelou inteligenciou; zvysit atraktivitu

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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znacky spolocnosti, zlepsit komunikaciu so zakaznikmi a zvySit efektivitu marketingovych
aktivit.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v di7ke 6 a7 8 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 24 a7 32 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 56 a7 80 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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Nazov témy: Marketingova komunikacia v oblasti realit, investicie do
nehnutelnosti, energeticka efektivita budov s vyuZitim nastrojov umelej
inteligencie

Ucebny plan:

Cielom Skolenia je posilnit znalosti Ucastnika vzdelavacej aktivity v oblasti marketingovej
komunikacie a investicnych stratégii v realitnom segmente, so zretelom na ekologicku a
energetickl udrzatelnost. U¢astnik si osvoji moderné digitdlne néstroje a nastroje umelej
inteligencie pre planovanie kampani, analyzu trhu a komunikaciu s klientom. Skolenie
podpori rozvoj zrucnosti v oblasti efektivnej prezentacie developerskych projektov,
investicnej doveryhodnosti a zeleného obrazu spolo¢nosti.

Obsah vzdelavania:

realitny trh, investicné prostredie a trendy (Specifika realitného trhu na Slovensku a
v EU, typy realitnych investicif - rezidencné, komercné, developerské projekty,
faktory ovplyvnujuce hodnotu nehnutelosti, ESG principy a ich vyznam v realitnych
investiciach);

- marketingova komunikacia v realitnom sektore (cielenie komunikacie podla
segmentu klientov, tvorba a prezentacia hodnotovej ponuky projektu);

- vyuzitie umelej inteligencie v marketingu a investicnej analyze (nastroje umelej
inteligencie na prieskum trhu a spravanie klientov, automatizované spracovanie
dat, prediktivne modelovanie, generovanie textov, vizualizacii a personalizovanych
ponuk pomocou Al);

- energeticka efektivita a udrzatelnost v realitnom marketingu (prezentacia zelenych
budov a ekologickych rieSeni ako marketingovej vyhody, ekonomické prinosy
energeticky uspornych projektov, komunikacia environmentalnej hodnoty
nehnutelnosti klientom a investorom, zelené certifikacie a ich marketingovy
potencial;

- praktické workshopy a projektova aplikacia (tvorba a prezentacia marketingovo-
investicného konceptu pre modelovy projekt, simulacia rokovani s klientom
a investorom, vyuzitie umelej inteligencie pri tvorbe marketingovej kampane a
odhade investicného potencialu);

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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Profil absolventa:

Absolvent skolenia bude rozumiet principom marketingovej komunikacie v realitnom a
investicnom prostredi, dokaze vyuzivat digitalne a Al nastroje na analyzu dat a pripravu
kampani. Ziska zrucnosti v prepojeni marketingovej stratégie s financnymi a
environmentalnymi aspektmi developerskych projektov. Bude schopny aktivne prispievat k
zlepSeniu obrazu spolocnosti ako zodpovedného, ekologicky uvedomelého a
déveryhodného ¢lanku na trhu realit.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke gkolenie v dizke 16 a7 32 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 32 a# 80 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 160 az 176 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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Nazov témy: Event manaZzment s podporou umelej inteligencie v Sporte
a komunite

Ucebny plan:

Vzdelavaci program rozvija kompetencie v oblasti planovania, organizacie a realizacie
podujati s vyuzitim modernych digitalnych nastrojov a umelej inteligencie. U¢astnik sa naudf,
ako pomocou umelej inteligencie efektivne riadit eventové procesy, komunikaciu a
marketing, ¢im sa zvysuje kvalita a udrzatelnost podujati. Program podporuje inovativne
myslenie, digitalnu transformaciu a zaclenuje principy rodovej rovnosti a zeleného pristupu
do event manazmentu.

Obsah vzdelavania:

zaklady moderného event manazmentu (typoldgia podujati v Sporte a komunite,
ciele, planovanie a harmonogram eventu, Specifika Sportovych, spolocenskych a
charitativnych akcii);

- digitalne nastroje v planovanf a riadeni eventov (pouzivanie nastrojov Google
Workspace, online registracie, ticketing a CRM systémy, riadenie timu, komunikacia
a koordinacia uloh v redlnom case);

- umeld inteligencia v praxi event manazéra (vyuzitie umelej inteligencie na tvorbu
propagacnych materialov, automatizacia komunikacie - chatboty, e-mailové
kampane; prediktivna analyza - planovanie rozpoctu, navstevnosti a dopadu
podujatia);

- marketing a PR s podporou umelej inteligencie (personalizacia marketingu
pomocou umelej inteligencie, tvorba obsahu pre socialne siete - Canva, ChatGPT,
Copilot; online reputacia a analyza spatnej vazby);

- udrzatelny a inkluzivny event manazment (zelené principy pri organizacii podujati -
zero waste, lokalne zdroje, recyklacia; rovnost prilezitosti a pristupnost pre rozne
cielové skupiny, spolocenska zodpovednost a etika v event manazmente);

- prakticky projekt a prezentacia (navrh a plan vlastného podujatia s vyuzitim
nastrojov umelej inteligencie, timova spolupraca, rozpocet, marketingova stratégia,
prezentacia projektu pred lektorom a skupinou).

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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Profil absolventa:

Absolvent programu je schopny samostatne planovat a riadit podujatia s vyuzitim
digitalnych nastrojov a technoldgii umelej inteligencie. Vie aplikovat moderné nastroje na
automatizaciu uloh, marketing a komunikaciu, ¢im zefektivni organizaciu podujati v Sporte a
komunite. Rozumie principom udrzatelnosti, rodovej rovnosti a spolocenskej zodpovednosti
pri realizacii eventov, a uplatni sa ako event manazér, PR Specialista alebo koordinator
projektov.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v di7ke 8 a7 12 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 24 a7 32 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 56 a7 80 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu
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Nazov témy: Psycholdgia fanusSika a digitalizacia predaja bez stresu
Ucebny plan:

Vzdelavaci program rozvija zrucnosti v oblasti Sportového marketingu, digitalneho predaja a
psycholdgie fanusika. Ucastnik sa naudi efektivne kombinovat digitalne nastroje,
emocionalny marketing a data na podporu predaja aj v narocnych situaciach, ako je
obdobie po prehrach alebo mimo sezény. Program podporuje kreativitu, strategické
myslenie a udrzatelny pristup k digitalnemu obchodovaniu v Sporte.

Obsah vzdelavania:

- psycholdgia fanusika a spotrebitela v Sporte (emocie a lojalita fanusikov, ako
reagovat na Uspech a prehru - psycholdgia ,fanbase”, budovanie znacky, ktora
preziva s fanusikom);

- zaklady Sportového marketingu a predaja (marketingovy mix v Sporte, preda;
produktov, suvenirov a sluzieb Sportového klubu, merchandising ako sucast
identity klubu);

- digitalne platformy a online predaj (tvorba a sprava e-shopu, automatizacia
objednavok, platby, sprava zakaznikov, optimalizacia online predaja pre mobilné
zariadenia);

- umeld inteligencia a automatizacia v marketingu (umela inteligencia ako pomocnik
pri tvorbe obsahu, automatizacia kampani - newsletter, socialne siete,
personalizacia, Chatboty a digitdlna zakaznicka podpora);

- komunikacia, storytelling a krizovy marketing (ako komunikovat po prehre -
stratégia empatie a humoru, storytelling a budovanie emocionalneho puta, krizova
komunikacia a udrzanie dovery fanusikov);

- zeleny a eticky predaj (udrzatelny pristup k predaju lokalnych produktov
v ekologickom balenf, rovnost prilezitosti a férova komunikacia v marketingu,
spolocenska zodpovednost a dlhodoba reputacia znacky).

Profil absolventa:

Absolvent programu rozumie psychologii fanusikov a vie vytvarat efektivne predajné a
marketingove stratégie aj v naro¢nych obdobiach. Ovlada digitalne nastroje pre online

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

predaj, automatizaciu marketingu a komunikaciu so zakaznikmi. Dokaze prepojit
emocionalny pristup s datovo riadenym marketingom, uplatnuje principy udrzatelnosti a
spolocCenskej zodpovednosti, a posobi ako marketingovy alebo predajny Specialista
Sportovej organizacie.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v dizke 8 a7 12 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 24 a7 32 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 56 a7 80 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Marketing a Zivotné prostredie: ekologické rozhodnutia, ktoré davaju
zmysel aj ekonomicky

Ucebny plan:

Kurz rozvija kompetencie manazmentu spolocnosti v oblasti marketingu, predaja a
komunikécie s dérazom na ekologické a udrzatelné riesenia. Ucastnik vzdelavacej aktivity sa
nauci, ako implementovat environmentalne stratégie do marketingu a predaja tak, aby
prinasali ekonomicky zmysel a zvySovali konkurencieschopnost spolo¢nosti. Program
podporuje inovativny pristup, zodpovednost k zivotnému prostrediu a strategické
rozhodovanie s ohladom na ESG principy.

Obsah vzdelavania:

zaklady zeleného marketingu (ESG principy a ich vyznam pre marketing a predaj,
udrzatelné hodnotové ponuky a komunikacia s odberatelom, analyza trhu a
identifikacia eko-trendov, prezentacia environmentalne orientovanych produktov
a sluzieb);

ekonomicka efektivnost a zelené rozhodnutia (navratnost investicii do ekologickych
rieSeni, porovnanie nakladov a benefitov ,zelenych” aktivit, kalkulacia a
optimalizacia eko-projektov, integracia environmentalneho pristupu do
strategického planovania);

digitalny marketing a komunikacia (online kampane s environmentalnou témou,
socialne siete a storytelling: propagacia eko aktivit, interaktivne nastroje pre
angazovanie zakaznikov, meranie dopadu marketingovych aktivit);

zeleny predaj a zakaznicka skusenost (eco-friendly produkty a sluzby - tvorba
ponuky, zelené balicky, merchandising a zakaznicke zazitky, edukacia zakaznikov,
spatna vazba);

strategické planovanie a projektovy marketing (planovanie marketingovych aktivit s
environmentalnym dopadom, tvorba eko projektov - koncept, implementacia,
kontrola, hodnotenie efektivity a navrhy na zlepsenie);

kreativne a inovativne pristupy (dizajnové myslenie pre eko marketingoveé
kampane, noveé formy komunikacie a zapojenie zakaznikov, kreativne rieSenia pre
produkty a sluzby);

1 hodina = 60 minut

vSetky vzdelavacie aktivity budd ukoncené spbsobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

kazdy Ucastnik vzdeldvacieho programu po UspeSnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Profil absolventa:

Absolvent rozumie principom zeleného marketingu a predaja a dokaze ich aplikovat v
prostredi firmy. Vie planovat, implementovat a hodnotit marketingové aktivity s
environmentalnym a ekonomickym dopadom. Absolvent ovlada digitalne a kreativne
nastroje na propagaciu ekologickych produktov a sluzieb, dokaze edukovat zakaznikov a
optimalizovat predaj. Vie koordinovat projekty a podporuje inovativny a strategicky pristup k
marketingu.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v di7ke 8 a7 12 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 32 a7 56 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 80 az 104 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Public relations: Marketingova komunikacia s vyuZitim umelej
inteligencie; praca v programe Canva

Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na rozvoj kompetencii v oblasti vztahu s verejnostou a
marketingovej komunikécie s dérazom na moderné digitélne a Al nastroje. Ucastnik sa
nauci efektivne vytvarat a spravovat obsah pre online a off-line komunikaciu, budovat imidz
znacky a vztahy s verejnostou. Prakticka Cast je venovana praci v programe Canva, kde sa
nauci dizajnovat vizualy, prezentacie a propagacné materialy s podporou umelej
inteligencie.

Obsah vzdelavania:

- umeld inteligencia v marketingu a komunikacii, zaklady umelej inteligencie v PR
a marketingu, Al nastroje na tvorbu textov, grafiky a videa, ChatGPT, Copilot, Jasper
Al - praktické ukazky, automatizacia kampani a personalizacia obsahu, analyza dat
a sledovanie vysledkov pomocou umelej inteligencie;

- vizualita a dizajn v marketingovej komunikacii, zaklady grafického dizajnu pre
neprofesionalov, prvky vizualnej identity znacky (logo, farby, typografia), psycholdgia
farieb a kompozicie, priprava podkladov pre tlac a online publikovanie;

- praca v programe Canva - zakladna Uroven, orientacia v prostredi Canva, tvorba
bannerov, plagatov, prispevkov na socialne siete, praca so sablénami, obrazkami
a textami, vyuzitie Al funkcif (Magic Write, Text to Image), generovanie navrhov,
export a publikovanie vystupov;

- Canva - pokrocilé techniky a praktické projekty, tvorba manualu znacky a vizualnej
identity, navrh prezentacie, brozury, videa, spolupraca v time, zdielanie projektov,
prepojenie Canvy s dalSimi nastrojmi (Meta, Mailchimp, LinkedIn).

Profil absolventa:

Absolvent skolenia ovlada principy public relations a marketingovej komunikacie a vie ich
aplikovat v prostredi modernych digitalnych médii. Ziska zruc¢nosti v tvorbe vizualneho a
textového obsahu pomocou nastrojov umelej inteligencie a programu Canva, ¢im dokaze
efektivne podporit imidz znacky ¢i organizacie. Vie samostatne navrhnut, realizovat a

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

vyhodnotit komunikacné a propagacné aktivity, pricom dba na profesionalitu, kreativitu a
udrzatelny pristup k médiam.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v dizke 8 a7 12 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 32 a# 56 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 72 a7 96 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

Nazov témy: Marketing pre logistiku
Ucebny plan:

Ucebny plan sa zameriava na pochopenie principov marketingu v oblasti logistiky a
dopravy, s dérazom na budovanie vztahov so zadkaznikmi a zvySovanie hodnoty logistickych
sluzieb. Ucastnik sa naudf tvorit marketingové stratégie, prezentovat logistické produkty a
sluzby, ako aj efektivne vyuzivat digitalne nastroje a komunikaciu. Program prepaja tedriu
marketingu s praktickymi ukazkami z logistickej praxe, vratane B2B marketingu a
modernych trendov v odvetvi.

Obsah vzdelavania:

- zaklady marketingu a jeho uloha v logistike, podstata marketingu a jeho funkcie,
marketing v logistickych a dopravnych sluzbach, Specifikd B2B marketingu
v logistike, marketingové prostredie a konkurencia, analyza potrieb zakaznika;

- marketingovy mix v logistike (4P/7P), produkt - logistické sluzby a ich pridana
hodnota,
cena - cenotvorba v doprave a Spedicii, miesto - distribu¢né kanaly a dostupnost
sluzieb, propagacia - komunikacné nastroje, ludia, procesy a fyzické dokazy v
marketingu sluzieb;

- marketingova komunikacia a PR v logistike, komunikacné stratégie pre logistické
firmy, vztahy s verejnostou a firemna identita, online marketing - web, socialne
siete, e-mailing, branding a prezentacia logistickej spolocnosti, tvorba
marketingového obsahu a storytelling;

- digitalny marketing a vyuzitie umelej inteligencie v logistike, zaklady digitalneho
marketingu, SEO (optimalizacia pre vyhladavace), PPC (platba za kliknutie), socialne
siete a automatizacia, Al nastroje pre marketing (ChatGPT, Canva, Jasper Al),
vyuzitie dat v marketingovom rozhodovani, meranie efektivity a reporting.

Profil absolventa:

Absolvent Skolenia rozumie principom marketingu v logistike a doprave a dokaze ich
efektivne uplatnit v praxi. Vie analyzovat trh, planovat marketingové aktivity, tvorit stratégie a
komunikovat hodnotu logistickych sluzieb smerom k zakaznikom aj partnerom. Ziskané
zrucnosti mu umoznia pracovat v marketingovych, obchodnych a komunikacnych

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



YUNO

oddeleniach logistickych spolo¢nosti, pripadne samostatne riadit propagaciu a rozvoj
znacky v logistickom prostredi.

Rozsah vzdelavania:
- variant: kratke &kolenie v dizke 8 a7 12 hodin
- variant: rozsireny kurz v dizke 32 aZ 48 hodin

- variant: komplexny vzdelavaci program v dizke 64 a7z 80 hodin

1) 1 hodina = 60 minut

2)  vSetky vzdeldvacie aktivity budl ukoncené sposobom, aky zvoli lektor pre danu tému - formou projektu jednotlivca
alebo timového projektu, pisomného testu alebo praktickym preskdsanim

3)  kazdy ucastnik vzdelavacieho programu po Uspesnom absolvovani obdrzi potvrdenie o absolvovani Skolenia/kurzu



